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O programie stow kilka

Program karty OEE SPC jest programem sieciowym opartym o serwer SQL pozwalajacy na zbieranie, przetwarzanie i
raportowanie wskaznika OEE z elementami statystycznej kontroli jakosci SPC.

W bardzo duzym uproszczeniu:

Definiujemy stanowisko, np. ,linia produkcyjna 1”7, definiujemy wzdr karty kontrolnej, czyli co ta karta ma zawiera¢, jakie
informacje majg by¢ wprowadzane, np. czasy przestojow, ilosci brakdw, listy kontrolne i jak majg by¢ interpretowane i
przetwarzane i taka definicje przypisujemy do stanowiska.

| teraz mamy do wyboru dwie drogi: albo drukujemy karte i dajemy pracownikom celem wypetnienia, a wypetnione karty
przepiszemy do programu albo pracownicy wypetnia , wirtualne” karty zmianowe za pomocg programu. Oczywiscie opcje
te mozna tgczy¢ ze soba.

Jedna wprowadzona karta kontrolna to obraz jednej zmiany roboczej w konkretnym dniu dla konkretnego stanowiska.
Na podstawie zgromadzonych danych wyznaczany jest wskaznik OEE wraz z wszelkimi analizami i zestawieniami ktére do
tego wskaznika prowadza.

Poza wskaznikiem OEE dla danej karty do dyspozycji mamy wykres pareto przyczyn postojéw, wykres pareto przyczyn
brakéw, wykres pareto subiektywnej oceny oraz listy kontrolne. Te same dane mozemy uzyskaé dla wybranego okresu
rozliczeniowego: dnia roboczego, tygodnia, miesigca i roku.

Przygotowanie wzoru karty dla stanowiska

Przygotowanie do pracy systemu zaczynamy od zdefiniowania listy stanowisk i zdefiniowania kart kontrolnych (wzoru) dla
kazdego z nich. Do kazdego stanowiska, poza nazwag i opisem przypisujemy odpowiedni wzér karty.

Obstuge samego programu mozna opanowac dostownie w kilkanascie minut. Jednak o jego uzytecznosci decydowac bedzie
wiasciwa definicja stanowisk i ich kart, przyczyn postojow, metodologii wyznaczania wskaZznikdw, zdefiniowania
odpowiednich pytan. To z kolei wymaga znajomosci procesu i jest swego rodzaju sztukq. Mozna powiedziec¢ ze sama préba
zdefiniowania karty jest juz korzysciq bo zmusza nas do wnikliwego zastanowienia sie nad tym co naszemu procesowi moze
szkodzic.

Stanowisko
1 Koy O 5o Podmiotem rejestracji danych ktére beda nastepnie przetwarzane i raportowane jest
stanowisko. Stanowiskiem moze by¢ maszyna, linia, gniazdo produkcyjne, stanowisko

recznego montazu. Definiujgc stanowisko popatrzmy na nie jak na obiekt ktéry chcemy
[l Pokaz stanowiska archiwalne . s . . . N N s ; .

T oceniac pamietajac ze prace ludzi oceniamy w sposob posredni.

s x‘ Do opisu stanowiska przynalezy opis karty kontrolne;j.

Stanowisko Grupa o

Linia pakujaca PKLK L\m:pakujace

Linia profilujaca LPR1 Linie profilujace

Linia profilujaca LPR2 Linie profilujace

Prasa HDR-1 Prasy

Prasa HDR-2 Prasy

Edytor stanowiska - karty

TETear sonovisko_ B ; ,
P | [Tt || 2 e .| Edytor karty pozwala na okreslenie nazwy stanowiska, grupy, ilosci
Somiis | e s e o | s | sEmmem [ mwww [emr—] | | CZasU trwania zmian roboczych oraz zdefiniowanie poszczegdlnych
e [Kineyikacia canem postuim <tow |K. nadrzedna [ [F1Pomii prayczyny OEE i wyznaczanie OEE ;. .

e S PSBIAT sy cvam czgsci karty kontrolnej:
2 Prewanocna, woine ani (o) POSTOJ PLANOWANY o oo e e
e o) rosTes Lo i posemy s ot racy e przyczyn postoju i klasyfikacji OEE
5 Bakmateriatu (lachy) () POSTOU NIEPLANOWANY Czasem pracy jestwszystko co nie zostalo inacze] skiasyfikowane
6  Brak pojemnikéw transporiowych [ ) POSTOJ NIEPLANOWANY kI f.k .. b k s
; ::\SI:::‘:\:L:":(:?;:J:LY) ::223;:5:35 — Staly (ub domysiny) czas ey 40 m 7] Czas cyilu podaje operator hd asy | aCJI rakow
9 Zmiana materialu () uSTAWIANIE Stala (ub domysina) krotnosé k=] B ¢ podaj H H H
s e e listy subiektywnej oceny
11 Awaria podajnika blachy (=) AWARIA Pomiri ilo§¢ awarii Pomiri iloé¢ przezbrojer
15 aaties Sy Fomif escionana ° ||5ty kontrolnej
14 ([C.=) wyvraczony
L Sz . * opisu karty
8 (o) vczony [ ———
rm—
oK Anulyj

Zmiana robocza

Kazda wypetniana karta jest kartg dla stanowiska, dla okreslonego dnia i okreslonej zmiany roboczej. Definiujgc stanowisko
okreslamy ilos¢ zmian oraz dtugos¢ zmiany roboczej. Przyktadowo okreslamy ze dane stanowisko ktore chcemy poddac
analizie pracuje w rezimie 3 zmianowym a zmiana trwa 8 godzin. Albo zmiana trwa 8 godzin ale praca odbywa sie zawsze na
dwie zmiany. Albo dwie zmiany po 12 godzin.

Pamieta¢ musimy ze wszystkie narzedzia analityczne oparte sg na 3 zmianach. Gdy zdefiniujemy 2 zmiany 12 godzinne to i
tak np. wykres tygodniowy realizowany bedzie dla 3 zmian tyle ze 3 zmiana pozostanie pusta.

OEESPC - poradnik uzytkownika Neuron — Wojciech Mazurek tel. 608-260-530 www.neuron.com.pl www.oee.pl strona 2




Przyczyny postojow

Gtéwnym celem karty nie jest wyliczenie OEE. To cel podrzedny. Gtéwnym celem jest analiza czasu pracy i ,nie pracy”.
Czasem pracy zajmiemy sie za chwile, natomiast czas ,,nie pracy” definiujemy przez opisanie przyczyn postoju stanowiska.
Mozemy zdefiniowac 20 przyczyn. Dla kazdej przyczyny definiujemy jej nazwe i klasyfikacje ktdra okresla czy postdj jest
stratg z punktu widzenia wskaznika OEE.

W programie operujemy 6 gtéwnymi klasyfikacjami (przyczynami nadrzednymi) ,nie pracy”:
e postdj planowany ktdry nie jest stratg — zaniza czas operacyjny
postdj nieplanowany ktdéry zawsze jest stratg — zaniza dostepnosc
przezbrajanie (jako proces dtugotrwaty) ktére jest albo nie jest stratg zaleznie od ustawienia
ustawianie (jako proces krotkotrwaty) ktére jest albo nie jest stratg zaleznie od ustawienia
awaria ktdra zawsze jest stratg — zaniza dostepnos¢
e mikro postoje — zawsze sg stratg — zaniza wykorzystanie
Przyczyny te sg tak dobrane aby byty uniwersalne i pasowaty do kazdego rodzaju stanowiska, maszyny, czynnosci.

* | Przyczyna postoju Klasyfikacja Minut . e e e s . .

s |pommowm [ - — [ Nastepnie definiujemy witasciwe dla danego stanowiska przyczyny
| |Przerwa nocna, woine dni POSTOU PLANOWANY 0 cALC ba rdziej USZCZQgO’l'OWione.

Przerwa éniadaniowa POSTOJ PLANOWANY CALC .y . . .. .
e R 300 gm Obok widzimy fragment edytora wirtualnej karty ze zdefiniowanymi
| [Pk iz ey POSTOINEPLANOWANY 10 oAl konkretnymi przyczynami postojow gdzie dla kazdej przyczyny okreélono

Brak pojemnikéw transpartowych POSTOJ NIEPLANOWANY 0 CALC . . . .
sty ooy e B — odpowiednig klasyfikacje nadrzedna

Zmiana matryc (produktu) PRZEZBRAJANIE 0 CALC

Zmiana materialu USTAWIANIE 30 CALC

Korekta ustawienia matryc USTAWIANIE 0 CALC

Awaria podajnika blachy AWARIA 0 CALC

Awaria profilera AWARIA 0 CALC

Awaria inna AWARIA 0 CALC

Wykorzystanie czyli ilo$¢ i czas pracy

Proste i oczywiste jest podanie czaséw postojéw planowanych czy nieplanowanych. Przerwa trwata 15 minut, obstuga
awarii trwata 35 minut, rozgrzanie maszyny trwato 20 minut. Jedynym problemem jest to czy kto$ zmierzyt ten czas czy
tylko go oszacowat.

Czyli nie ma wiekszego problemu z oceng dostepnosci maszyny. Bardziej ztozona jest ocena jej wykorzystania.
Wykorzystanie okresla jaki procent czasu w ktédrym maszyna powinna przepracowaé, pracowata efektywnie.
Powinnismy wiec znaé rzeczywisty czas pracy aby dokona¢ poréwnania, powiedzie¢ przyktadowo ze skoro po odjeciu
wszystkich postojéw planowanych i nie planowanych zostaty nam 4 godziny a maszyna pracowata tylko przez 2 to mamy
50% wykorzystania.

W naszym programie wykorzystaniem jest efektywny czas pracy ktéry mozemy okresli¢ kilkoma metodami.

Wedtug definicji wskaznika OEE czas pracy liczymy podajgc ilos¢ cykli (cykli a nie produktu) brutto (a wiec razem z brakami)
i mnozgc razy czas jednego cyklu, dodajmy czas idealny.

Okresli¢ czas pracy mozemy 3 metodami.

1. czas pracy réwny jest iloczynowi ilosci cykli i czasem cyklu — podawana jest ilo$é produktu i krotnos¢ z ktorej
wyznaczana jest ilos¢ cykli.

2. czas pracy podawany jest jawnie — pracownik wpisuje okreslong ilo$¢ minut.

3. nie podajemy czasu efektywnej pracy — zakladamy wtedy ze wszystko co nie jest opisane odpowiednig przyczyng strat
jest efektywnym czasem pracy

Czas cyklu jak i krotnos¢ dla 1 metody mogg zostac¢ zdefiniowane jako state — wpisujemy je na ,,sztywno” w definicji karty
albo jako podawane przez pracownika podczas jej wypetniania.

Jesli pracownik podaje czas cyklu albo krotnos¢ a s3 one w karcie ustalone na warto$¢ inng niz zero to beda one
warto$ciami domysinymi — zostang wpisane do karty wirtualnej a pracownik bedzie mégt je zmienic.

Metoda 1 jest implementacjg metody podrecznikowej. Podajemy ilo$¢ produktu i krotno$é ( maszyna moze wyprodukowac
n produktéw w jednym cyklu). Z ilosci produktu i krotnosci wyznaczana jest ilos¢ cykli a ta mnozona przez czas trwania 1
cyklu co daje nam efektywny czas pracy.

Rdéznica pomiedzy efektywnym czasem pracy a czasem dostepnosci okresla nam czas nieoznaczony ktoéry jest stratg
wykorzystania. Wykorzystanie moze byc tez zanizone przez przyczyne postoju sklasyfikowang jako mikro postoje (zobacz
wyzej).

Pamietajmy tez ze zawsze jako ilos¢ wyprodukowang podajemy ilos¢ BRUTTO czyli z brakami, poza wyjatkiem sytuacji gdy
rezygnujemy z okreslania jakosci.
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Nie zawsze jednak mozna zdefiniowac ,,cykl”, np. przy maszynach CNC. Wtedy musimy dokonaé pewnych uproszczen i
zastosowac metody 2 lub 3.

Ilo$¢ awarii i przezbrojen
Opcjonalnie mozemy poprosi¢ o podanie ilosci przezbrojen i awarii. llos¢ awarii potrzebna jest dla obliczania wskaznikéw
MTTR i MTBF, jesli zapytanie o ilos¢ awarii jest wytgczone wskazniki te nie bedg wyznaczane.

Jakos¢

Ostatnim elementem wskaznika OEE jest jakos¢ ktdra okresla stosunek produktu brutto do ilosci brakéw. Dlaczego
podajemy jakos¢ w kontekscie wskaznika okreslajgcego wydajnos¢? Bo upraszczajac braki trzeba , koprodukowac” a to
,kosztuje” dodatkowy czas.

llos¢ brakéw podajemy albo jako sume brakdéw dla poszczegdlnych klasyfikacji, albo jako jedng warto$é albo rezygnujemy z
podawania brakéw — wtedy jakos$¢ zawsze bedzie miata 100%.

Klasyfikacja brakow

SPC — Statystyczna kontrola jakosci, kojarzy sie z ze skomplikowanymi wykresami ktére odczyta¢ moze jedynie waska grupa
inzynierdw, najczesciej odnoszacych sie do odchytek w serii dokonanych pomiaréw.

W programie Karty OEE SPC pojmujemy SPC troche inaczej. Znacznie prosciej. Poniewaz jednym ze skfadnikéow OEE jest
jakos¢ musimy podac ilo$¢ brakéw. Jednak braki powstajg z réznych przyczyn i na réznych etapach. Tak jak ogdlna ilosé
brakéw jest powszechnie znana tak ich podziat na przyczyny jakie je powodujg niekoniecznie. Dla producenta okien
informacja o tym ze w miesigcu byto 70 uszkodzonych okien stuzy li tylko podniesieniu ci$nienia i oszacowaniu strat
finansowych. Wiedza o tym ze 30 z tych 70 brakéw byto spowodowane wadami szyb zespolonych jest konkretng informacjg
pozwalajaca na poprawe procesu.

Podobnie jak przyczyny postojow definiujemy klasyfikacje brakow:

‘I(ategoria brakéw Braki nie i Braki i | ‘sum\ |
Odrzut poczatku serii 11 CALC 0 CALC 11
Bedy wymiaru - dugosci 0 CALC 11 CALC 11
Btedy perforacii 5 CALC 0 CALC 5
Krzywe cigcie 0 CALC 5 CALC 5
Inne 0 CALC 0 CALC 0

Pracownik wypetniajac karte przypisuje odpowiednig warto$¢ do kazdej kategorii brakéw a ich suma zostanie podstawiona
do obliczenn OEE. Mozemy zdefiniowac 10 klasyfikacji braku.

Mozemy tez ustawic podziat brakdw na braki nienaprawialne i braki naprawialne jesli proces pozwala na odzysk niektdrych
z nich. Poniewaz do wyliczenia wskaznika OEE podajemy ilos¢ wykonang brutto to dla wyliczenia sktadnika jakosci pod
uwage bierzemy tylko te braki ktére trzeba wyprodukowaé ponownie, czyli braki nienaprawialne.

Subiektywna ocena

W ramach kontroli jakosci (a takze kontroli samego procesu) mozliwe jest tez dotgczenie do karty listy subiektywnej oceny.
Mozemy za jej pomocg poprosi¢ wprowadzajacego dane aby ocenit w skali od 1 do 5 dane procesy, inaczej mdéwiac,
odpowiedziat w szkolnej skali jak ocenia przedmiot naszych pytaid. Moze to by¢ ocena procesu, jakosci, obstugi logistycznej
lub technicznej. Dla kazdej karty mozemy zdefiniowa¢ do 10 pytan a program podczas analizy karty poda nam srednia
uzyskang ocene.

Listy kontrolne

Ostatnim, opcjonalnym elementem karty stanowiska jest lista kontrolna . To prosta, tzw. checklista — lista czynnosci do
wykonania przed i po pracy do odznaczenia przez pracownika. Przyktadowo pracownik zaznacza (potwierdza) ze sprawdzit
zespot przygotowania powietrza, ze sprawdzit stan oston a po pracy posprzatat stanowisko.

Oczywiscie to ze pracownik zaznaczyt ze sprawdzit ostony wcale nie oznacza ze to zrobit. Ale podpisujac sie pod taka listg
przejmuje odpowiedzialnos¢ za stan owych oston.

Dla kazdej karty mozemy zdefiniowaé 2 listy po 10 pozycji.

Opis karty

Dla kazdego wzoru karty mozemy dodac jej opis: jak gromadzié dane, jak klasyfikowac braki, na co zwrdécié uwage.
Opisy sg dwa — jeden przeznaczony jest dla osoby wypetniajacej karte i widoczny jest w oknie edytora karty wirtualnej,
drugi opis kierowany jest do osoby zajmujacej sie analizg kart i widoczny jest w module analiza.

Ograniczenie ilosci pozycji
Pytanie ktdre zapewne padnie brzmi: dlaczego tylko tyle pozycji. Dla czego tylko 20 przyczyn strat albo tylko 10 pozycji
klasyfikacji dla brakédw. Powody s3 cztery, pierwszy techniczny — majgc okreslong maksymalng ilos¢ pozycji fatwiej jest

zaprojektowad wydruki, wykresy, okna wprowadzania danych etc.
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Drugi powdd wynika z zasady ze 80/20: 20% przyczyn powoduje 80% strat dlatego nalezy sie koncentrowac na rzeczach
waznych. Moglibysmy np. zdefiniowaé przyczyne postoju: ,,zabrudzona fotokomérka” wiedzac ze czasami jest to przyczyna
postoju. Jednak zdarza sie to rzadko a usuniecie trwa kilka minut. Pamietajmy ze 5 minut to 1% 8 godzinnej zmiany — kropla
w oceanie przyczyn. Koncentrowac¢ musimy sie na istotnych przyczynach a czas zabrudzonej fotokomoérki mozemy bez
problemu wrzucié¢ w ,,inne”.

Trzeci powdd jest powodem psychologicznym. Pamietajmy ze im bedzie wiecej przyczyn do klasyfikacji tym wiekszy opor
wywota to w pracownikach, jesli bedg mieli wypisywac takie przyczyny jak postdj spowodowany wspomniang zabrudzong
fotokomdrka to po prostu ,,cos” tam czasami wpiszga. A co tam — i tak nikt tego nie sprawdzi ....

Jest tez czwarty powdd — zdolnosé pracownikéw do wiasciwej identyfikacji / interpretacji przyczyny — nie kazdy pracownik
wie o co chodzi z tg zabrudzong fotokomodrka. Im wiecej zdefiniujemy przyczyn tym wieksze sg wymagania co do
wyszkolenia personelu.

Zmiana ustawien karty stanowiska ( Wazne )

Edytuj stanowisko
e ——— — ——————————

— T ‘ Kiedy otworzymy okno edycji stanowiska i jego karty i kiedy do tego
A s pocste g wzorca wygEnroano 2ty aone _ stanowiska s juz przypisane jakies karty to zobaczymy ostrzezenie.

teg
prosze zachowat uwage podezas wprowadzania 1. Szczegély w podreczniku

Stanowisko | Przyczyny postojéw i metodologia OEE | klasyfikacja brakéw

Gdy do bazy danych dodajemy karte to karta taka to tylko zbidr liczb. Konfiguracja edytora karty zalezy od konfiguracji
karty. Konfiguracji jaka jest w chwili zapisu danych. Gdy robimy raporty i analizy, gdy program liczy OEE czy buduje wykresy
pareto siega do konfiguracji karty aby wiedziec jak te liczby interpretowac. Konfiguracji jaka jest w chwili gdy to robi.

Jezeli zmienimy konfiguracje karty to dane zapisane przed tg zmiang bedg interpretowane wedle nowych regut co moze
prowadzi¢ do powaznych bteddw.

Powiedzmy ze 3 pozycja to ,brak materiatu” zaklasyfikowany jako ,,postéj planowany”. Gdy dodamy karte i przypiszemy do
tej pozycji np. 10 minut to program zapisze to jako w bazie danych jako postéj 3: 10 minut.

Jesli w pewnym momencie zmienimy 3 pozycje na przyktad na ,,awaria wykrojnika” z klasyfikacjg ,,awaria” to podczas
analizy danych wszystkie dotychczas zapisane czasy postoju przypisywane dotad 3 pozycji bedg interpretowane jako
awarie. Raporty robione od tego momentu bedg prawidtowe ale raporty robione z uzyciem ,starych” kart juz nie.

Dla tego nalezy unika¢ zmiany znaczenia poszczegdlnych ustawien i nie powinnismy zmienia¢ juz zdefiniowanych, nie ma
natomiast problemu np. z dodawaniem nowych pozycji klasyfikacji postoju czy brakéw.

Dlatego tak wazne jest to o czym wspomniano na poczgtku — podstawg sukcesu jest dobrze merytorycznie skonstruowana
karta. Dobrg praktyka jest stworzenie na poczgtek stanowisk pilotazowych, tak aby przez pewien czas pracowac z
programem z zatozeniem Zze jest to tylko test, droga do tego aby wspdlnie wypracowac wiasciwy i uzyteczny wzor.
Stanowiska testowe mozna usungé wraz ze wszystkimi kartami lub oznaczy¢ jako archiwalne.

Tworzenie i wypelnianie kart kontrolnych

Nowa Kkarta

Mowa karta

B

Aby stworzy¢ nowa karte wybieramy stanowisko i przycisk ,Nowa karta” po czym zostaniemy
poproszeni o okreslenie roku, miesigca, dnia (wybor z kalendarza) i zmiany roboczej.

s w1 Pracownik z ograniczong edycja kart (zobacz uprawnienia) moze wybra¢ dzieri biezacy

_ oo plus 1 dzierl, minus 2 dni.

Jesli karta z wybranym datowaniem juz istnieje to program o tym powiadomi i nie pozwoli na

ponowne stworzenie takiej karty.

e Na podstawie wzoru karty ktdry przynalezy do wybranego stanowiska stworzona zostanie

! nowa karta kontrolna a my zostaniemy przeniesieni do jej edycji.

2014 Maj 17 (Sobota) Zmiana: 2

‘ 2014-05-17

Zmiana @ 23
Moze sie zdarzy¢ ze ktos stworzy karte ze zf3 datg. W takim przypadku uzytkownik ktéry ma takie uprawnienia moze
zmienic¢ datowanie karty.

Stan i status

Kazda karta opatrzona jest dwoma statusami. Pierwszy status, zwany stanem karty okresla czy karta jest ,,Realizowana” czy
,Gotowa”. Karte realizowang moze edytowac pracownik o ograniczonych uprawnieniach, zakoriczonej nie.

W praktyce wyglada to tak: ja, operator, tworze nowg karte i wprowadzam odpowiednie informacje. Moge w kazdej chwili
ja edytowac, np. dodad kolejne braki lub dopisaé kolejny czas postoju. Kiedy uznam ze wprowadzitem juz wszystkie dane,
np. konczac prace, zaznaczam ze karta jest ,Gotowa”. Od tej chwili ja, operator z ograniczonymi prawami nie moge juz tej
karty zmieni¢ — moze to zrobi¢ pracownik z petnymi uprawnieniami .
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Drugi status okresla pracownik dokonujacy analizy danych. Moze on okresli¢ karte jako
e Karta Niesprawdzona — karta nie zostata jeszcze zweryfikowana (status domysiny)
e Karta Sprawdzona — karta zostata potwierdzona przez przetozonego i jest poprawna
e Karta Niepewna — karta wzbudzita zastrzezenia, oczekuje na wyjasnienie ale bedzie brana pod uwage w
obliczeniach
e Karta Anulowana — karta jest w bazie danych ale nie bedzie brana pod uwage do obliczen (wypetnionych kart nie
nalezy skasowac, karty anulowane sg domysinie niewidoczne)

Status karty zmieni¢ mozemy w oknie analizy kart.

Karta wypelniana recznie

Jesli zdecydujemy sie na to aby pracownicy wypisywali karty kontrolne recznie (pdzniej sami przepiszemy do programu)
to mozemy wydrukowac pustg karte dla wybranego stanowiska z rubrykami do recznego uzupetnienia.

Mozemy tez wydrukowac za jednym nacisnieciem karty dla wszystkich, widocznych w tabeli edytora wzorcow stanowisk
pod warunkiem uprzedniego uzycia filtru grupy.

Pracownik

Do kazdej karty przypisane sg dwie osoby — pracownik ktory karte dodat oraz pracownik ktdry karte zatwierdzit.

Domyslnie pracownikiem ktéry dodat bedzie ten ktéry karte stworzyt ale moze on w trakcie edycji zostaé¢ zmieniony.
Wskaznik OEE wymyslono w celu analizy pracy maszyn, linii, wyposazenia. Jednak bardzo czesto wykorzystywany jest do
oceny pracownikdow. W naszym programie zrezygnowalismy ze zbierania danych indywidualnie dla wszystkich
pracownikéw ktdrzy pracuja przy jednym stanowisku. Wymagato by to tworzenia wielu oddzielnych kart dla jednego
stanowiska. Czesto jedno stanowisko obstuguje wieksza ilo$¢ osdb ale tez czesto jeden operator obstuguje wiele stanowisk.
Dlatego do karty kontrolnej mozna przypisac jednego tylko pracownika ktérego nazywamy pracownikiem
odpowiedzialnym. Tworzac raporty bedziemy mogli stworzy¢ raport z uwzglednieniem tegoz pracownika.

Walidacja danych i historia karty

W przeciwienstwie do systemdw zbierajgcych dane automatycznie (systemy MES, Golem OEE) problemem zwigzanym z
recznym zbieraniem danych jest ich jakos¢, rzetelnosc oraz to o czym sie czesto zapomina - spéjnosc. Po pierwsze wpisujgc
15 minut jako przyczyne postoju ,,wymiana folii” to te 15 minut nie jest wynikiem precyzyjnego pomiaru czasu tylko oceny
pracownika, po drugie czesto pracownik podajac czas jakiegos postoju bedzie starat sie ten czas zanizy¢ bo w jego
mniemaniu podanie prawdziwego czasu bedzie dziatato na jego niekorzysé.

Do dyspozycji mamy trzy narzedzia pozwalajace na podniesienie jakosci wprowadzanych danych.

Pierwszym jest kontrola logiczna wprowadzanych danych — program nie pozwoli na wpisanie ,,bzdurnych wartosci”.

Nie da sie wpisaé wiecej czasu niz trwa cata zmian, nie da sie tez wpisac ilosci wiekszej niz podana dla stanowiska ilos¢
maksymalna a jesli wpisujemy mniej niz podana minimalna wartos¢ to wpisujacy bedzie o tym ostrzegany.

Pracownik wpisujgcy dane moze tez (ale nie musi — mozemy tego nie chcie¢ aby nie prowokowac pracownika do uzyskania
zgodnosci za wszelka cene, nawet za cene manipulacji) widzie¢ na biezgco analize spéjnosci danych — widzie¢ np. sume
wprowadzonego czasu postojow i wyjscie wartosci poza czas zmiany.

Drugim mechanizmem kontroli jest petna historia karty. Operacja utworzenia karty, kazdy wpis, kazda zmiana s3
sygnowane tym kto i o ktérej dang operacje wykonat.

Trzecim narzedziem jest potwierdzenie przetozonego. Kazda karta wymaga ( a przynajmniej tak powinno by¢ )
potwierdzenia przez kogos kto ma odpowiednie uprawnienia no i odpowiednig wiedze o procesie.

Potwierdzenie moze zosta¢ uzupetnione formuta potwierdzenia wybrang ze stownika, np. ,Potwierdzam zgodnos¢ karty”
Jan Kowalski.

Komentarze i sygnatura

W logu karty (historii karty) poza zdarzeniami o ktérych wspomniano wyzej mozna doda¢ dowolne notatki i opisy.

Moga to by¢ uwagi o procesie, o brakach, o awariach.

Jest tez specjalne, kliku wierszowe pole uwagi ktére bedzie widoczne na wydruku karty. Definiujac karte definiujemy kto ma
prawo komentarz ten sporzadzié, czy tylko osoba z nadzoru czy tez wypetniajgcy karte.

Dla kart definiujemy tez sygnature karty, czyli jej stopke. Zarowno komentarz, stopka jak i formalne potwierdzenie moze
by¢ bardzo istotne gdy wydrukowany dokument bedzie przekazywany klientowi co sie czesto zdarza.
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Analiza kart stanowiska

No to mamy wypetnione karty kontrolne. Dla okreslonych stanowisk,
po jednej na zmiane. | co dalej?

Przyciskiem ,Analiza” otwieramy okno modutu analiz ktére pozwoli
nam przeanalizowanie wszystkich kart stanowiska i kazdej z tych kart
z osobna.

0
DB0500 (425 | min

052500 [ 25 | min
05 5700 357 | min

Zakres kart kontrolnych

Analiza kart stanowiska odbywa sie dwutorowo: Analiza wybranej karty i analiza faczna wszystkich kart. Dodajmy,
wszystkich widocznych kart.

Zbidr kart definiujemy za pomoca filtréw — podstawowym filtrem jest oczywiscie filtr czasu — wybieramy rok i miesigc oraz
opcjonalnie dzien lub dni od-do i zmiane robocza.

Wybor zera oznacza wytgczenie danego filtru, np. filtr zmian ustawiony na wartos¢ zero eliminuje go z procesu selekcji.
Mozemy tez ustawic filtry dla pracownikéw ktdrzy karte dodali i/lub karte zatwierdzili.

Zakladka Karta

Na pierwszej zaktadce widzimy podstawowe informacje o karcie i o wybranym zakresie kart. Widzimy tam tez wszystkie
zdarzenia i komentarze dodane do wybranej karty.

Na tej zaktadce dostepne s3 tez przyciski pozwalajgce na edycje karty, zmiane jej statusu, dodanie notatek i wydruk
gotowej, wypetnionej karty.

Zaktadka Przyczyny Postojow

e ‘ et | Na zaktadce wyéwietlane sa dwa wykresy przedstawiajgce rozktad przyczyn
N postojow. Jeden wykres dla aktualnie zaznaczonej karty, drugi dla wszystkich
= widocznych kart.
i Mozemy wybraé sposdb wyswietlania — czy ma to by¢ wykres przyczyn
e uporzadkowany w takiej kolejnosci jak je zdefiniowano czy w formie wykresu

przszbiajanie

= pareto — wtedy przyczyny bedg uporzagdkowane od najwiekszej do najmniejszej

Wszytskie karty
Przyczyna postoju

[ o sww |
> v [R5 eo% vsom ]
R (e oo ]

imwane | Jocrrrm)
e Rl
Zakladka OEE
= =] I wem e | Na zaktadce OEE wyswietlane sg dwa wykresy OEE — dla wybranej karty i dla

[ wybrana karta

e || zakresu kart. Wykres pokazuje kaskadowo czas zamdwiony, czas operacyjny,
e T52 2% || dostepno$é, wykorzystanie i jako$é. Poza OEE wyswietlana jest tez totalna
dostepnosé i totalne OEE ( OEE gdzie wszystko co nie jest pracg jest stratg)

Tan: biasen
To: 060500

T 053500
TOp-TD:01:05.00

Na wykresach wyswietlone sg tez wskazniki UR: MTTR i MTBF o ile zatgczono
pytanie o ilos¢ awarii i ilo$¢ podana nie jest zerowa.

003000
NTBF: 04:00:00

GVIONY suma czasu zamowionego (20 kar]
6D 16:00.00

Y TOp  5D031900 Top=

Top: 1Diz4ion T Base
nOERG
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Zakladka Kklasyfikacja brakow
] [ o= ] ] [t | o

e 00 Na zaktadce dostepne sg dwa wykresy klasyfikacji brakéw, dla karty i dla
wszystkich kart. Podobnie jak dla klasyfikacji postojow mozna wyswietli¢

Brakilacznie: 19[0.62% pray ilosci wykonanej brutto: 3 000
Tlosé

]
B e
— = wykresy w takiej kolejnosci jak zaprojektowano przyczyny albo jako wykres
]
pareto

520 (112% ] przy losci wykonane] brutto: 46 303
[

Zakladka Subiektywna ocena i Lista kontrolna

Subiektywna ocena wyranej karty Na zakfadce subiektywnej oceny mamy wyniki dla wybranej karty oraz srednia
Jakost matsials soo0e dla zakresu kart. Co istotne, w wyznaczaniu sredniej pominiete sg pozycje z

S proculty - st veunetany b0 ocena 0, ocena zero oznacza ze w danej karcie dana pozycja nie podlega

Wsparcie lideréw 5 9998 ocenie

Subiektywna ocena wszystkich kart

Na zaktadce lista kontrolna wyswietlana jest checklista dla wybranej karty

Jakod¢ materiatu

Dostawa materiatu

Qdbidr produktu - transport wewnegtrzny
Stan wykrojnikéw

Wsparcie lideréw

Wydruk karty

Kazda wypetniong karte mozna wydrukowaé. Nie nalezy myli¢ wydruku wypetnionej karty z wydrukiem wzorca karty do
recznego wypetnienia. Wydruk gotowej karty jest podobny do wzorca z tym ze jest wypetniona danymi. Przed wydrukiem
mozemy zadecydowac czy do wydruku dodaé liste zdarzen i komentarzy.

Raport miesieczny

e ... ... | Dlawybranego stanowiska mozemy wygenerowac, dla wybranego
miesigca, raport miesieczny z podziatem na zmiany robocze.

Widoczne sg dane dla poszczegélnych zmian oraz dla dni.

48 BmaEEN mAmeS o B Dostepne sg tez wykresy OEE, Dostepnosci, Wykorzystania i Jakosci

= dla dni w miesigcu. Wykres na wydruku mozna wytaczy¢.

12 3 456 7 8 9 10 1112 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 20 30 31
Wykorzystanie (%] ‘

5

Tok 2014 miesiac: Maj

Raport miesieczny dia Linia profilujaca LPR1 svona 122 =
|

OEE [%]

Wygenerowane dane mozna tez wyeksportowac do Excela.

12 3456 7 8 9 10 1112 13 14 15 16 17 18 10 20 21 22 23 24 25 26 27 28 20 30 31
Jakosc [100-%] max 3%

12 34 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

[Dostepnosc__[Wykorzystanie |Jalosc =3 L[T dostepnosc _Total OFE. Produit Bk [Braki%
8338%  0004%  9692%  2363% 6271%  1777% 163 a7 3.08%
O780%|  6067%  9980%  78.74% 9271%  7464% 4890 10 020%
7403%  5088%  9606%  36.16% 5038%  20.00%) 002 78] 3.04%)

| an | ssEe| ST 994%|  4853% 71608 4048%) Tess 125 15%

| Dz 2 ]

| [Dostipnose _iyiomptans ssiose __ceE |[Tspnoté_ToaloEE | [Posia bk (B %

| na t Ghgsw T0000%| GOSN GATA | T220%  7198% LI )

| T0000%  10000%  9959%  S9seW | 10.42%  1037% T15 )
s 9520%|  10000%| o957 sA7ew | 413w Atime s % omw

Raport zmianowy

Raport zmianowy O Uiiaprofiujaca LORL [BE—=) . . . . s
i e A e Dla wybranego miesigca mozemy tez wygenerowac raport OEE
| podziatem na zmiany robocze.
‘| Woyliczane sg wskazniki dla kazdej zmiany oddzielnie oraz dla catego
T miesiaca.
Zmiana 2 ]
Dostepnos¢  87.56% Wykorzystanie 64.15% Jakosé¢ 98.97% OEE
Produkt 25 782 Braki. 268 ( 1.04% ) 55.60% ‘
Zmiana 3 ‘
Dostepnosé  82.74% Wykorzystanie 61.26% Jakosé 98.14% OEE
Produk 11866 Braki: 225 (190% ) 49.74%
Wszystkie zmian, |
Dostgpnoé¢  89.85% Wykorzystanie 57.77% Jakosé 98.97% OEE ‘
Produkt 76 611 Braki: 797 (1.04% ) 51.37%
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Uzytkownicy i ich uprawnienia

Obstugujacych program mozemy podzieli¢ na trzy grupy: pracownicy ktdrzy bezposrednio wypetniajg karty kontrolne,
ich szefowie ktérzy powinni weryfikowac karty i pomagac niektérym z pracownikéw w ich wprowadzaniu oraz ci
uzytkownicy ktdrzy karty tworzg i analizujg zebrane w nich dane.

Profil administrator

Dla kazdego pracownika mozna wybrac tzw. profil : administrator, operator, szef, analityk.

Wptyw na uprawnienia ma jedynie profil administrator. Pracownik o profilu administrator moze WSZYSTKO niezaleznie od
tego co zaznaczono w liscie uprawnien. Administrator moze tez wykonaé dwie operacje ktérych nie moze wykonac zaden
inny pracownik: moze ustalaé liste pracownikdéw z ich uprawnieniami i moze kasowa¢ stanowiska.

Kasowanie kart

Usuniecie stanowiska powoduje usuniecie wszystkich przypisanych do stanowiska kart. Nieodwracalnie.

Przed usunieciem stanowiska program sprawdzi czy sg do niego przypisane jakie$ karty. Jesli sg to operacje takg moze
wykonac tylko administrator.

Stanowisko moze tez usungé inny uzytkownik pod warunkiem ze ma uprawnienia do edycji stanowisk i ze nie ma
przypisanej zadnej karty.

Lista uprawnien

dodawanie i edycja stanowisk, edycja stownikéw

dodawanie kart kontrolnych

edycja kart kontrolnych

edycja kart kontrolnych o statusie ,realizowane” - ograniczenie uprawnien — pracownik moze edytowac karty ktdre
nie zostaty jeszcze zamkniete

dodawanie komentarzy do kart kontrolnych

kasowanie kart kontrolnych

zatwierdzanie kart kontrolnych

dostep do modutu Analiza
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