Przewodnik Produkcyjny
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O programie stow kilka

Zarzadzanie produkcja i jej planowanie nalezy do zadan bardzo trudnych a oprogramowanie ktére im potrafi sprostac jest
skomplikowane, kosztowne i kosztowne we wdrozeniu.

Szczegdlnie gdy mamy do czynienia z produkcjg ,,ustugowga”, gdy nie produkujemy seryjnie waskiego asortymentu a na
przyktad budujemy maszyny gdzie na caty proces sktadajg sie dziesiatki operacji od projektéw przez zamdwienia czesci,
produkcje komponentdw, zlecenia pét produkcji na zewnatrz itp.

Jesli do tego dotozymy analize finansowg, rozliczenia materiatéw (listy BOM), rozliczenia czasu pracy i duzg zmiennos¢
zaréwno ilosci zamdwien jak ich priorytetéw to ujecie tego wszystkiego w stosowne oprogramowanie wydaje sie prawie
niemozliwe.

Koncepcja programu Przewodnik Produkcyjny jest taka: maksymalnie uprosci¢ proces zarzadzania zleceniami i usunac z
tego procesu catg analize finansowa i szczegétowe rozliczenia czasu pracy. Stworzy¢ prostg, interaktywna liste zlecen z
podziatem na zadania ( ale bez podziatu zadan na podzadania ) i ,wpusci¢” jg w sie¢ tak aby kazdy zainteresowany mégt
sprawdzi¢ jaki jest status danego zlecenia albo zadania, jakie sg komentarze pracownikéw i w razie potrzeby podjgé
odpowiednie dziatania. Czyli przenie$¢ do sieci komputerowej to co kazdy szef produkcji ma w swoich notatkach.

Co daje taki program?

Mozliwosc¢ szybkiego dostepu do informacji. Elektryk zajmujgcy sie prefabrykacjg szaf sterowniczych moze zobaczy¢ jaki
jest plan, co szef produkcji uwaza za najpilniejsze i opisac czego mu do realizacji najblizszych zlecen potrzeba.

Jak zaczyna prefabrykacje konkretnej szafy wybiera konkretne zadanie z konkretnego zlecenia i méwi ,,zaczynam robié
wtasnie TO”. Jak skonczy to oznacza kiedy i wpisuje rzeczywisty czas trwania takiego (ilos¢ roboczogodzin) zadania —
rzeczywisty bo miedzy rozpoczeciem a zakoriczeniem robit przeciez 1000 innych wazniejszych rzeczy.

Jesli nie skonczyt to zawiesza zadanie piszac ze brak takich to a takich komponentdéw. | oznacza zadanie jako wymagajace
szczegblnej uwagi przetozonych. Albo ze inne zlecenie nagle stato sie superwazne ...

Program Przewodnik Produkcyjny jest programem sieciowym, opartym na serwerze SQL. Wazne jest to ze licencja opiewa
na instancje baz danych — oznacza to ze program moze by¢ zainstalowany na dowolnej ilo$ci komputeréw — ptacimy za ilos¢
baz danych — czyli najczesciej za jedna licencje, choé¢ mozna sobie wyobrazié sytuacje ze mamy dwie licencje bo mamy dwie
bazy jedng dla jednej czesci zaktadu (np. duzego wydziatu), drugg dla czesci drugiej.

Kilka og6lnych uwag o obstudze programu

Program jest w miare intuicyjny dlatego nie bedziemy opisywali rzeczy oczywistych — na poczatek jedynie kilka uwag
ogolnych. Program sktada sie z 3 czesci widocznych na trzech zaktadkach — sg to dwa widoki zadan i tablica informacyjna
(dashboard).

Program zaprojektowano z myslg o rozdzielczosci co najmniej HD (1280 x 720) aczkolwiek jesli pozostawimy tylko zaktadke
zadania mozna zastosowac¢ komputer z mniejszg rozdzielczoscia.

Wymiary okna programu jak i proporcje poszczegdlnych fragmentéw okien (wysokos$é tabeli, zaktadek dolnych etc) moga
by¢ modyfikowane i sg zapamietywane.

Wszystkie operacje typu edycja, kasowanie etc wymagajg odpowiednich uprawnien i zalogowania sie o czym na korcu tego
dokumentu.

9I® zapianowane @ D Tok [ ) Zaweszone ¥ §§ Zakorczone

. Poza tabelami z rekordami zlecen i zadan dostepne sg boczne tabele pionowe ktére mozna
= ukry¢ / pokazaé przyciskiem z lewej strony ( z dwiema matymi strzatkami).
Mozna tez ustali¢ szerokos¢ tej tabeli.

Sortowanie danych widocznych w tabelach odbywa sie poprzez klikniecie w nagtéwek kolumny,
= jednak nie wszystkie kolumny pozwalajg na sortowanie.

:

RAZA
H Maszny

Wszystkie dane jakie widzimy w tabelach zalezg do filtrow ktére okreslajg kryteria wyswietlania. Moze sie zdarzyc tak ze po
edycji jakiegos rekordu dostaniemy komunikat : ,Dodany lub zmodyfikowany rekord nie zostat odnaleziony...” bo po edycji
nie spetnia kryteriéw ustalonych filtrami.

Zlecenie i zadania dla stanowisk

Podstawg programu jest lista zlecen z przynaleznymi do nich zadaniami. Dla kazdego zlecenia dodaé¢ mozemy dowolng ilos¢
zadan ktdre majg by¢ wykonane w ramach tego zlecenia. Przyktadowo definiujemy zlecenie ,Wykonanie formy T30-45-23”
a do tego zlecenia dodajemy zadania: Przygotowanie dokumentacji, Zakup normaliéw, Frezowanie ptyt, Szlifowanie gniazd,
kompletacja systemu GK, Testy na wtryskarce itd.

Podstawowym kryterium programu jest maksymalna prostota dlatego zrezygnowano z zagniezdzania zadan, nie dzielimy
ich na podzadania a podzadan na nastepne bo to w praktyce tylko zaciemnia obraz sytuacji. Dla spawalni tworzymy zadanie
»,Spawanie konstrukcji maszyny” i nie dzielimy tego zadania na spawanie konstrukcji przedniej i tylniej i za przedniej i przed
tylnej —to mozemy opisac¢ w opisie zadania lub dodanych plikach. Dzielenie operacji na szczegétowo opisywane operacje
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szczatkowe, wystepujace w innych programach wynika z checi szczegétowego opisania kazdej takiej operacji w kontekscie
kosztow i prowadzi do szybkiego rozrostu i komplikacji oprogramowania i jego uzytkowania.

Najwazniejszym parametrem zadania jest stanowisko. Stanowisko jest pojeciem wzglednym. Stanowiskiem moze by¢ cos$
fizycznego, np. ,Obrabiarka CNC Fanucl”, moze by¢ stanowisko ,Spawalnia”, moze to by¢ tez wirtualne stanowisko
»Montaz koricowy” ale moze byc tez stanowisko ,,Zakupy”. Tworzgc zadanie wybieramy stanowisko i przypisujemy
odpowiednig operacje. Dla stanowisk mozemy zdefiniowa¢ liste podstawowych operacji, np. dla stanowiska ,,Obrabiarka
CNC1” mozemy zdefiniowad operacje ,frezowanie prowadnic” albo wpisa¢ dowolng, inng operacje recznie.

Przypisanie zadania do stanowiska posrednio kto ma dang czynnos¢ wykonadé i za nig odpowiadad.

Przyporzagdkowanie zadan do stanowisk ma jeszcze jeden wazny cel. Kontrole obcigzenia poszczegdlnych stanowisk,
pracownikéw, firm kooperujacych ,,pracg”. Zdarza sie czasami ze nie zdajemy sobie sprawy jak bardzo obcigzone sg
niektére dziaty, maszyny czy poszczegdlni pracownicy. Ze stanowig tak zwane ,,waskie gardta”. A czasem na odwrot.

Wazne jest przemyslenie listy stanowisk bo odpowiedni podziat naszego zaktadu jest kluczowy dla pdzniejszego,
efektywnego wykorzystania programu.

Dwie prezentacje (widoki) danych
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Zlecenia i ich zadania mozemy przegladac¢ za pomocy dwu widokéw (dwu zaktadek) .

Pierwszy widok pozwala na przegladanie zlecern w konwencji zlecenia/zadania: w jednej tabeli widzimy zlecenie w drugiej
zadania dla aktualnie wybranego zlecenia.

Drugi widok jest skonstruowany tak ze w tabeli widzimy zadania a zlecenie jest jednym z parametréw (jedng z kolumn)
Kazdy z widokéw ma swojg wtasng, niezalezng zaktadke z wtasnymi filtrami, wydrukami i edycja.

Dlaczego tak? Otoz pierwszy widok jest widokiem dla ,,szefa”. Przegladamy zlecenia i zadania, edytujemy je, analizujemy.
Drugi widok jest dla ,,pracownika”. Moze on zatozyc filtr na swoje nazwisko aby zobaczy¢ za jakie zadania odpowiada albo
filtr na stanowisko aby zobaczyé co tez do zrobienia jest na przynaleznym mu stanowisku roboczym. Operatora maszyny nie
interesuje jakiez to zlecenia ma do wykonania jego firma (czasami wrecz interesowac nie powinno) — jego interesuje jakie
prace sg do wykonania na jego stanowisku.

Poniewaz oprogramowanie jest oprogramowaniem sieciowym to dla konkretnej kopii programu, np. na komputerze na
warsztacie mozna wytgczy¢ zaktadke z widokiem zlecen tak aby pracownik widziat tylko zadania.

Zdarzenia i krotkie notatki i pliki

Dla kazdego zlecenia i jego zadania mozemy dodaé¢ w dowolnej chwili, dowolng ilos¢ notatek sygnowanych datg, godzing,
nazwiskiem osoby wypetniajgcej. Co wazne — dodanej notatki nie mozna usuwac ani edytowac (to znaczy mozna usungc
razem z zadaniem lub zleceniem ale trzeba mie¢ odpowiednie uprawnienia) Ogranicza to mozliwos¢ ,naginania
rzeczywistosci”.

Mozliwe jest tez dodawanie tzw. szybkich komentarzy — w ustawieniach definiujemy ich liste a pracownik moze wybra¢ taki
komentarz bez koniecznosci jego wpisywania. Moze to byé np. komentarz typu ,zaczynam prace”, ,koncze prace” itp.

W widoku zlecen szybkie komentarze dostepne sg przyciskiem SK koto przycisku komentarzy a w widoku zadania w menu
dostepnym po kliknieciu w liste zadan.

Poza notatkami dodawanymi przez pracownikdw program rejestruje wszystkie zdarzenia zwigzane z jego obstugg — zmiane
statusu, zmiane niektérych parametréw czy oznaczenie zadania jako wymagajgce uwagi.

Do kazdego zadania mozemy doda¢ linki do czterech plikow. Jesli mamy np. plik pdf z rysunkami elementu ktéry ma by¢
wykonany w ramach zadania to mozemy umiescié go na serwerze a pracownik moze w dowolnej chwili, na dowolnym
komputerze plik taki otworzy¢.
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Obstuga zlecen i zadan

Teoretycznie sg trzy metody wprowadzania danych o zleceniach i zadaniach. Pierwsza, catkowicie niezgodna z filozofig
programu to taka ze raz na jakis$ czas ktos ,,odpowiedzialny” powpisuje co sie robi lub zrobito . Ale wtedy bardzo szybko
utraci sie dwa atuty programu — aktualnos¢ danych i kontrole nad dziataniami pracownikéw.

Drugi sposéb to przygotowanie wydruku zlecenia z wyszczegdlnionymi zadaniami, przekazanie pracownikowi
odpowiedzialnemu ktéry wypetni odpowiednie pola a potem sami wpiszemy te dane do systemu, np. na koniec dnia.
Lepiej, ale nadal to nie to. Idea programu jest taka ze pracownicy bedg mieli pod rekg komputer i stan zadan beda
raportowac na biezgco. Co prawda istnieje podswiadoma obawa ze pracownicy beda ,marnowac czas” na obstuge
programu ale to bardzo dobrze zmarnowany czas.

Obstudze programu przez pracownikéw sprzyja uproszczona edycja zadan dostepna w widoku zadan. Pracownik moze
zmienic status zadania, okresli¢ czas rozpoczecia i zakoriczenia, okresli¢ postep czy oznaczy¢ jako wymagajace uwagi.

Parametry zlecenia i zadania

Niektére parametry zlecenia i zadania sg identyczne choé czasami majg troche inne dziatanie.

Kazde zlecenie i kazde zadanie ma swojg nazwe i pomocniczy symbol(numer), krotki opis widoczny w tabeli oraz
catostronicowy opis widoczny na zaktadce. Oddzielnym opisem jest opis zakoriczonego (lub anulowanego) zlecenia/zadania
gdzie mozna umiesci¢ adnotacje koricowe.

Status i postep
Aktualny stan zlecenia/zadania okre$la jego status oraz procentowy postep. Status moze przyjac nastepujgce wartosci:
zaplanowane
w toku — zlecenie / zadanie jest realizowane
zawieszone — zlecenie / zadanie zostato zawieszone ale bedzie kontynuowane
zakonczone
anulowane — zlecenie / zadanie zostato anulowane, nie bedzie juz realizowane ale pozostaje w celach
informacyjnych
Kazda zmiana statusu zapisywana jest w rejestrze zdarzen wiec bez problemu mozna ustali¢ kto i kiedy dany status
zmieniat. Caty czas widoczny jest tez czas ostatniej zmiany statusu.
Status zlecenia zmieniamy recznie ale jest on tez zmieniany automatycznie podczas zmiany statusu zadan wg scenariuszy:
1) Jesli zlecenie ma status ,zaplanowane” to pierwsza zmiana statusu zadania na status ,,w toku” spowoduje zmiane
statusu zlecenia na , w toku”
2) Jesli zlecenie ma status ,,w toku” to zmiana statusu zadania na ,zakoriczone” spowoduje takg sama zmiane statusu
zlecenia pod warunkiem ze WSZYSTKIE zadania majg status ,,zakonczone”

W programie operujemy tez pojeciem zlecenia/zadania aktywnego. Zadanie aktywne to takie ktére na status, zaplanowane,
w toku lub zawieszone. llos¢ zadan o statusie aktywnym jest np. podawana przy statystyce obcigzen stanowisk.

Mozemy tez okresli¢ procentowy postep zlecenia/zadania wyrazany w procentach. Postep wyswietlany jest jako bargraf

w polu tabeli w ktédrym jednoczesnie wyswietlany jest status. Dla zadania jest on ustalany recznie za pomocg suwaka.

Dla zadania moze on by¢ wyznaczony na dwa sposoby: albo ustalamy go recznie albo jako procentowa ilos¢ gotowych
(zakonczonych) zadan w stosunku do ich catkowitej liczby.

Zlecenie archiwalne, zadanie zewnetrzne

Zakonczone zlecenie mozna oznaczy¢ jako archiwalne. Nie bedzie ono widoczne (chyba ze zaznaczymy filtr archiwalne) w
liscie zlecen a zadania archiwalnego zlecenia nie s3 widoczne w widoku zadan.

Czes¢ zadan zwigzanych z produkcjg moze zostaé powierzona na zewnatrz dla podwykonawcéw. Aby odréznic je od
pozostatych mozemy je oznaczy¢ jako ,, Zewnetrze” co sygnalizowane jest w kolumnie Z.

Czas rozpoczecia i czas zakonczenia zlecenia
Dla zlecenia okreslamy dwie pary czasdw rozpoczecia i czasu zakorficzenia: czas planowany i czas rzeczywisty.
Czas planowany to nasze zyczenie — domyslnie planowany czas rozpoczecia jest czasem dodania zlecenia ale mozemy
ustali¢ inny.
Rzeczywisty czas rozpoczecia i zakoficzenia mozemy wprowadzi¢ recznie ale tez mozemy poprosi¢ aby program odszukat
dla czasu rozpoczecia czas rozpoczecia pierwszego realizowanego zlecenia a dla czasu zakoriczenia czas zakoriczenia
ostatniego zadania.
W programie uzywane sg skréty, np. jako oznaczenie kolumn czasu :

e P.czas R —Planowany czas rozpoczecia

e P.czas Z—Planowany czas zakoniczenia

e R.czas R—Rzeczywisty czas rozpoczecia

e R.czas Z— Rzeczywisty czas zakonczenia
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Filtrowanie zlecen i zadan wzgledem czasu

Naturalnym jest to ze chcemy ogladac zlecenia realizowane w konkretnym czasie, np. zlecenia z biezgcego miesiaca.

Tu jest jednak pewien problem. Wedtug ktérego czasu? Przeciez mamy 4 czasy. Ba, niektdre z nich dla otwartych ale nie
zakoniczonych zlecet moga byé zerowe, a zerowy czas nie bierze udziatu w filtrowaniu.

Powiedzmy ze zaplanowano rozpoczecie zlecenia na 28 marca, zaczeto 5 czerwca a z powodu braku komponentéw
zakoriczono na poczatku maja. Kazdy z czaséw jest w innym miesigcu, w czerwcu nie bedziemy widzieli zlecenia bo
rozpoczeto je w marcu. Dlatego filtr czasu sktada sie z dwu elementdw: najpierw wybieramy wedtug jakiego czasu
bedziemy filtrowani dane a potem zakres czasu.

Podobnie jest z zadaniami w widoku zadania. Tu sytuacja jest jeszcze bardziej skomplikowana bo nowe zadanie nie jest
jeszcze oznaczone zadnym czasem. Dlatego filtrowanie zadan w widoku zadan odbywa sie nie po czasie rozpoczecia czy
zakonczenia zadania ale po wybranym, planowanym czasie rozpoczecia lub zakoriczenia zlecenia do ktérego
przyporzadkowane sg zadania.

WAZNE. Czas moze mie¢ wartoé¢ zerowg — tak jest gdy tworzymy nowe zadanie — podany domyslnie jest tylko czas
planowanego rozpoczecia. Dlatego do wynikéw dotgczone sg WSZYSTKIE rekordy ktérych czas jest nieokreslony.

Czas realizacji zadania
Podczas tworzenia zadania podajemy prognozowang ilosé roboczogodzin — to zadanie powinno byé wykonane np. w czasie
3,5 godziny. Czas rozpoczecia okresli (a przynajmniej tak byé powinno — mozemy wpisac recznie jesli np. przepisujemy
zadanie z karty) pracownik gdy zacznie realizacje. Tak samo czas zakoriczenia.
Jesli wprowadzono i czas rozpoczecia i czas zakorczenia program sam wyznaczy ilo$é roboczogodzin pomiedzy nimi i
przypisze do wszystkich czaséw wykonania, a mamy do dyspozycji 3 takowe czasy:

e czas catkowity ( Tc ) — czas od rozpoczecia do zakoriczenia zadania

e czas operacyjny ( To ) — czas catkowity pomniejszony o przerwy

e czasroboczy ( Tr ) —ilos¢ roboczogodzin jesli operacje wykonywato wiecej oséb

Teoretycznie wszystkie trzy podane czasy sg tozsame i po uzupetnieniu czaséw rozpoczecia i zakonczenia majg te sama
warto$é. Wiadomo jednak ze w praktyce czesto zadanie musi zostac przerwane bo pracownik ma do wykonania inng prace,
musi poczekaé na zasoby etc. Dlatego istnieje mozliwo$¢ podania czasu operacyjnego.

Powiedzmy ze operacje rozpoczeto o godzinie 9:00 i zakoriczono o godzinie 13:30 — mamy wiec czas catkowity 4,5 godziny.
Ale pracownik przerwat operacje na godzine wiec jako czas operacyjny ustali na 3,5 godziny.

Moze by¢ tez odwrotnie — przy jednym zadaniu moze pracowac kilka oséb. Wtedy czas przepracowany przez pracownikéw
moze by¢ wiekszy od czasu catkowitego. Czas roboczy przewidziano wiec na zapis ilosci faktycznych roboczogodzin
poswieconych przez wszystkich pracownikdw.

Powiedzmy ze jak wyzej, operacja trwata 4,5 godziny ale pracowaty przy nim 3 osoby — wpiszemy wiec 13,5 godzin jako
czas roboczy.

Program nie obliguje do opisania przyczyn ale pracownik moze dodac stosowng notatke dlaczego dana czynnos¢ trwata
dtuzej niz w rzeczywistosci.

Wazne: podczas wpisania czasu zakonczenia automatycznie przeliczany jest czas catkowity i przypisywany tez do czasu
operacyjnego i roboczego, ale tylko jesli nie s3 one zerowe.

Priorytet

Kazde zlecenie i zadanie mozna oznaczy¢ jednym z trzech priorytetdw: niski, sredni i wysoki. DomysInie ustawiany jest
priorytet sredni. Na wysoki ustawiamy gdy zadanie jest, lub nagle stato sie ,krytyczne” a na niski gdy stato sie mniej wazne.

Oznaczenie ,wymaga uwagi”

Kazde zlecenie moze by¢ oznaczone jako ,wymagajace uwagi”. W kolumnie A widoczna jest wtedy stosowana ikona.
Rowniez wtedy gdy oznaczone w ten sposdb zostanie ktorekolwiek z zadan przynaleznych do zlecenia.

Jaki to ma cel? Jednym z zadan programu jest komunikacja i powiadomienie o wszelkich ktopotach. Pracownik moze doda¢
do zadania lub zlecenia notatke ,brak mi tego to a tego”. Ale przeciez nie zawsze bedziemy przegladaé wszystkie zapisy na
biezgco. Dlatego pracownik moze oznakowad zadanie aby pokazaé nam: ,,zwrd¢ uwage — mam problem”.

Numeracja zadan

Zadania widoczne sg w takiej kolejnosci jak je posortujemy, wedtug ktdrej kolumny posortujemy. Moze jednak zaleze¢ nam
aby nadaé poszczegdlnym zadaniom pewng, ustalong kolejnosé, np. wynikajacg z kolejnosci przetwarzania produktu i zadne
sortowanie po kolumnach nie odda nam wtasciwej kolejnosci.

Dlatego jako parametr zadania wprowadzono pole LP (liczba porzgdkowa) w ktérym to polu wpisujemy dowolne liczby.
Jesli klikniemy w kolumne LP to zostanie ona posortowana rosngco lub malejgco. Dobrym zwyczajem jest numerowanie
dodawanych zadan np. co 10 — wtedy zmieniajac pozycje o numerze 40 na 15 umiescimy jg pomiedzy zadaniami 10 20.
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Stanowisko, lista stanowisk i nazwa operacji

e = Jak wspomniano na wstepie najwazniejsze jest stanowisko. Stanowisko zawsze wybierane
jest z listy stanowisk.

Kiedy definiujemy stanowiska mozemy dla kazdego ze stanowisk przypisaé liste czynnosci.
Mozemy na przykfad dla stanowiska ,Dziat elektryczny” przypisa¢ liste najczesciej
wykonywanych operacji takich jak , prefabrykacja szaf”, ,instalacja okablowania” etc.
Kiedy wybierzemy stanowisko to operacje mozemy wpisaé recznie ale mozemy tez wybrac
z listy (przycisk na koncu pola edycji).

Wazne jest przemyslenie listy stanowisk bo odpowiedni podziat naszego zaktadu jest
kluczowy dla pdzniejszego, efektywnego wykorzystania programu.

oK [ Anuj

Osoba odpowiedzialna, osoba realizujgca zadanie, osoba zatwierdzajaca

Za kazde zlecenie i za kazde zadanie kto$ odpowiada (przynajmniej kto$ odpowiadac¢ powinien). W przypadku zlecenia
trudno moéwic o osobie ktére to zlecenie ,robi” dlatego przypisa¢ mozemy tylko osobe odpowiedzialng.

Dla zadania mozemy przypisa¢ zarowno osobe odpowiedzialng jak i osobe ktéra dane zlecenie realizuje.

Problemem jest to ze niektére zadanie moze realizowac jeden pracownik a w przypadku innych zadan moze to robic kilka
0s6b i to zarowno jednoczesnie jak i po kolei jesli zadanie jest dtugotrwate.

Rozpisywanie zadan na poszczegdlne osoby byto by w sprzecznosci z ideg prostoty naszego programu dlatego méwimy
goéwnie o pracowniku odpowiedzialnym — osobie ktéra za zadanie czy zlecenie odpowiada choé w rzeczywistos$ci wcale nie
musi go realizowad.

Mozemy jednak przypisac¢ do zadania osobe je realizujgcg. W przypadku krétkich zadan bedzie to osoba ktéra faktycznie je
robi/zrobita, w przypadku zadan dtugotrwatych mozemy mie¢ wglad w to kto TERAZ to zadanie robi.

W trybie ograniczonej edycji zadania pracownik nie moze wybrac innego pracownika ale moze przypisa¢ sam siebie.

Do zlecenia/zadania mozna tez przypisac osobe ktdra to zadanie zatwierdzita, czyli stwierdzita ze zostato ono wykonane
i to wykonane prawidtowo.

Pliki dla zadania

Jesli stworzymy udostepniony katalog na serwerze (zobacz rozdziat ustawienia) to do zadania mozemy doda¢ linki do 4
plikdéw. Mozemy , podpigc¢” pod zadanie plik pdf z rysunkami lub plik z programem dla maszyny cnc lub kolekcje zdjec.

Plik dodany do zadania mozemy zapisa¢ na dysk lokalny lub otworzy¢. Otwarcie pliku powoduje takg samg reakcje jak
klikniecie na plik w eksplorerze windows — jesli bedzie to plik typu pdf to zostanie otwarty w czytniku puféw, jesli bedzie to
plik graficzny to w podgladzie grafiki itd.

Klonowanie zlecen

Jezeli chcemy stworzy¢ nowe zlecenie wraz z zadaniami a juz kiedys realizowalismy podobne zlecenie to mozemy je
odszukac i sklonowaé — powstanie wtedy nowe zlecenie (w nazwie pojawi sie przyrostek [klon] ktéry usuniemy po zmianie
nazwy i numeru) ktdre bedzie niejako ,wyzerowane” —wszystkie czasy sg zerowe, statusy ustawione na zaplanowane itd.

Wydruki

Trzy podstawowe wydruki to wydruk zlecenia, przewodnik zlecenia i podsumowanie zlecenia. Wszystkie te wydruki
zawierajg informacje o zleceniu i zadaniach. Rdéznica miedzy wydrukiem zlecenia a przewodnikiem jest taka ze wydruk
zlecenia zawiera wszystkie wprowadzone w programie informacje (status, aktualne czasy etc.) a przewodnik zlecenia
zawiera tylko dane opisowe i pola do recznego wypetnienia. Przewodnik pomyslany zostat jako dokument dla pracownikéw
ktorzy dopiero maja realizowac poszczegdlne zadania. Kazda pozycja przewodnika oznaczona jest kodem kreskowym dzieki
ktérym mozna szybko odszukaé odpowiednie zlecenie lub zadania.

Podsumowanie zlecenia przewidziane jest dla zakoriczonego zlecenia i zawiera wszystkie wprowadzone informacje oraz
raport o przebiegu zlecenia. Do podsumowania dotgczony jest tez wydruk historii zlecenia z komentarzami.

Dostepne sg tez wydruki listy zlecen, listy zadan (widok zadan) oraz wydruk konkretnego zadania.

Wyszukiwanie kodem kreskowym

Na wydrukach umieszczono kody kreskowe zlecenia i zadan. W widoku zlecet mozemy odszukac zlecenie wg kodu i
analogicznie w widoku zadan — zadanie. W obu widokach dostepne jest wyszukiwanie po nazwie, numerze itp. ale
przeszukuje ono wyselekcjonowany filtrami zbidr danych, czyli te rekordy ktére sg aktualnie widoczne.

Wyszukiwanie kodu dziata tak ze po wprowadzeniu kodu za pomocg czytnika widoczny bedzie tylko jeden, szukany rekord a
nad tabelg pojawi sie panel ze stosowng informacjg. Na panelu tym znajduje sie przycisk ,,zamknij” ktéry przywrdci widok
poprzedniego zbioru danych.

Przewodnik Produkcyjny — poradnik uzytkownika Neuron — Wojciech Mazurek tel. 608-260-530 www.neuron.com.pl www.oee.pl strona 6




Widok zadania

Na zaktadce zadania wyswietlane sg same zadania, ale tylko te ktére przynalezg do zlecen ktére sg w toku i ktére nie sg
oznaczone jako archiwalne.
Dwie kolumny: ,,Dla zlecenia” i Dla zlecenia [Nr]” pokazujg nazwe i numer zlecenia do ktérego przynalezy zadanie.

Ograniczona edycja zadan

G % Uzytkownik moze posiadaé albo petne albo ograniczone uprawnienie do edycji zadania.
s =
cras avofizsnia  [Ev1rue s weer [0 [LiER | L. L. , , . L.

| cass caromty = | Zaleznie od uprawnienia osoby ktéra chce edytowac zadanie pojawi sie albo normalne,

petne okno edycji zadania albo okno uproszczone ktére pozwala tylko na zmiane statusu,
| oznaczenie odpowiednich czaséw i oznaczenie oraz na zmiang pracownika realizujgcego
zadanie, ale tylko na aktualnie zalogowanego za pomocg przycisku ,JA”

Okno edycji zadania w widoku zadan przywotujemy klikajac w odpowiedni wiersz tabeli.
Poza edycjg mozemy tez doda¢ komentarz albo szybki komentarz.

Filtr aktywne zlecenie i zadanie zewnetrzne

Funkcja wiekszosci filtrow jest oczywista, komentarza wymagajg dwa z nich. Filtr aktywnego zlecenia (AKT. zlecenie)

dziata tak ze gdy go zatagczymy to widoczne bedg tylko te zadania ktére przynalezg do zlecenia ktérego zadanie byto
wskazane podczas zatgczenia tego filtru.

Po aktywowaniu tego filtru pojawi sie kolumna LP a zadania zostang posortowane wedtug jej zawartosci (zobacz numeracja
zadan) .

Dostepny tez jest filtr ktéry pozwala nam pominiecie albo pokazanie tylko zadan ktére sg oznaczone jako zadania
zewnetrzne czyli zadania ktére przewidziane sg do wykonania poza firma.

Tablica (dashboard)
e — T “*= Na zaktadce dashboard wyswietlane sg dane statystyczne o aktualnych
| zleceniach i zadaniach: ilo$¢ aktywnych zadan, ilo$¢ zadan w toku, zadan
| zaplanowanych, ilo$¢ alertéw (zadan wymagajgcych uwagi) itp.

Jednym z elementdw jest statystyka obcigzen stanowisk — mozemy podejrzec
. ktore stanowiska sg w danej chwili najbardziej obcigzone zadaniami — lista ta
| | posortowana jest w taki sposdb ze najwyzej jest to stanowisko do ktérego
| przypisano najwiecej aktywnych zadan.
| Méwigc aktywne zadanie (ale tez zlecenie) mamy na mysli to ktére ma status
===== zaplanowane, w toku lub zawieszone.

Widoczna jest tez tabela z 20 najmtodszymi zdarzeniami i komentarzami dotyczacymi aktywnych zlecen i zadan.
Ideq tablicy washboard jest umozliwienie szybkiego, wzrokowego wgladu w to co sie aktualnie dzieje.

Notatki ogdlne

Mozemy doda¢ do zlecen czy zadan komentarze. Co jednak gdy chcemy powiadomi¢ przetozonego o czyms$ co ma bardziej
ogolny charakter? Chociazby o tym ze brakuje nam jakichs$ narzedzi albo materiatéw ktérych uzywa sie w sposéb tak
oczywistych ze nikt nie obejmuje ich specyfikacjami? Albo ze w tym tygodniu jest mniejsza obsada bo pét firmy wyjechato
na uruchomienie?

Uzytkownicy i Ustawienia programu

Uprawnienia uzytkownikow

O tym co kto moze zrobié¢ w programie decydujg jego profil i uprawnienia. Kiedy edytujemy uzytkownika to ustalamy mu
profil : Administrator, Szef, Planista, Pracownik, Audytor i liste uprawnien.

Uzytkownik o profilu administrator ma wszystkie uprawnienia (nawet jesli nie zaznaczono ich na liscie) oraz uprawnienia do
ustawien programu i nadawania uprawnien innym.

W zasadzie tylko jedno uprawnienie, a wtasciwie ograniczenie wymaga opisu. To ,ograniczona edycja zadan”

Uprawnienie okresla ze uzytkownik moze edytowac zadania, cho¢ nie ma do tego uprawnienia, ale w sposdb ograniczony,
opisany wyzej przy opisie widoku zadan.
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Logowanie

Logowanie odbywa sie na trzy sposoby. Podstawowy to zalogowanie sie do programu za pomocg okienka logowania w
lewym, gérnym rogu. Druga metoda to automatyczne logowanie — wpisujemy swoje hasto w ustawieniach i program loguje
sie automatycznie — taki sposdb logowania uzywamy tylko wtedy gdy jestesmy jedynym uzytkownikiem komputera.
Trzecia metoda dotyczy widoku zadania. Jesli pracownik jest zalogowany to klikajac w odpowiedni wiersz otwiera sie menu
operacji. Ale jesli nie jest zalogowany to zostaje poproszony o hasto — loguje sie do wykonania tej jednej konkretnej
operacji.

Autologowanie

W ustawieniach mozemy zafaczyé ,,automatyczne logowanie zapamietanym hastem” i podad to hasto. Program nie bedzie
nas pytat o nie tylko sam ,podstawi” je do procedury logowania.

Pliki

Obstuga plikdw wyglada w ten sposdb ze w programie zapamietujemy gtéwny katalog z plikami — np. udziat na serwerze
Podczas dodawania plikdw w programie zapamietuje on Sciezke z wewnatrz katalogu. Przy uruchomieniu tgczy obie sciezki.
Np. zapamietujemy w ustawieniach $ciezke do katalogu serwer\\c\rysunki\

W tym katalogu mamy podkatalog projektycnc a w nim plik pdf rysunekl.pdf wiec program zapamieta sciezke:
projektycnc\rysunekl.pdf

Gdy uzytkownik zechce otworzy¢ plik to system potgczy dwie czesci w catos¢:

serwer\\c\rysunki\projektycnc\rysunekl.pdf

Ukrywanie zakladek i ograniczenia logowania

Mozemy uzy¢ opcji ukrycia zaktadek zlecen i / lub zaktadki dashboard. Oczywiscie dla konkretnej kopii programu. Dzieki
temu komputer na warsztacie przeznaczony dla mechanikéw moze wyswietlac tylko zaktadke z widokiem zadan.
Mozemy tez uzyc opcji ograniczonego logowania. Zniknie wtedy panel logowania w lewym gérnym rogu programu.
Zataczenie tej opcji ma tylko sens gdy widoczna jest tylko zaktadka zadania co wymusi kazdorazowe logowanie sie
uzytkownika ktory bedzie chciat dokona¢ edycji lub doda¢ komentarz.
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